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UT VECKLA OCH DRIVA VERKSAMHETER FRAMÅT
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En RAPLEX värld…. 
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" Everybody’s
running. 
And no one
makes a move."
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– John Lennon



Utveckla 
och driva 
verksamheter 
framåt

Stöttande ledarskap som                  

skapar förutsättningar

Kontinuerligt värdeskapande

Glada & 

engagerade kunder

Trygga & motiverade team
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Långsiktiga 

partnerskap

Hållbart 

samhälle
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Värdeströmmen som en container 
för utvecklingsarbete

En värdeström omfattar en avgränsad del i verksamheten - handlar om att möta ett visst 

kundbehov

▪har en en målsättning

▪har ett begränsat antal förmågor och består av ett antal processer

▪har därmed en viss mängd information som ska bearbetas

▪ har ett antal tekniska system som stöttar in

▪har flera agila team som samverkar för att utveckla digitala lösningar 
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Prioritera värdeskapandet utifrån en
fast planeringsperiod och fast kapacitet!
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Samsyn och fokus på stegvisa,

kontinuerliga förflyttningar



Teamen är 
motorerna i 
utvecklings-
arbetet

•Tvärfunktionella team som organiseras utifrån värdeströmmar

•Verksamhetsexpertis och teknisk expertis ingår i teamen 

•Värdeskapandet delas upp i arbetspaket med fokus på kontinuerliga 

leveranser. Teamen bedömer vilket värde som kan levereras under 

planeringsperioden 

•Fokuserat arbete, autonomt men med tydliga gränssnitt för 

kommunikation o samverkan med andra team/övriga intressenter 

•Avsatt tid för reflektion och lärande
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It´s all about
people!

“Agile recognizes that people are unique 

individuals instead of replaceable resources 

and that their highest value is not in their heads 

but in their interactions and collaboration.”

Jurgen Appelo, Management 3.0: Leading Agile 

Developers, Developing Agile Leaders
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Teambaserad verksamhetsarkitektur
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Se till att vara med där det händer, när det händer!

Använd era arkitektskills & spela in verksamhetsarkitekturkortet….
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Tydlighet i kontext och riktning och kontinuerliga leveranser



Verksamhetsarkitektur som ledstång 
för att beskriva värdeströmmen
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TYDLIGGÖR VÄRDESTRÖMMEN

- MED HJÄLP AV OLIKA VYER, MAPPNING, HEATMAPS OSV.

• Affärsmodell

• Förmågekarta

• Intressentmodell

• Processkarta

• Begreppsmodell

• Informationsmodell

• Systemkarta

• Vintergatan

• Event storming
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FÖRFLYTTNINGAR

• Strategy Canvas

• Wardley maps

• Scenarioplanering

RIKTNING

• Målmodell

• OKR

• Mätetal

KONTEXT



Laborera mer med era backlogvyer!

•Omfamna era backlogstrukturer, visualisera värdeskapande

•Ha fungerande backlogflöden – från ide till lansering

•Säkra förutsättningar för en ständigt pågående prioritering
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Metodinspiration från: Anthony Murphy
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Verksamhetsarkitektur som ledstång 
för explorativ produktutveckling

Johanna Värild Consultant AB

UTFORSKANDE KRING FÖRFLYTTNINGAR  

- VAD BEHÖVER KUNDEN OCH VARFÖR

• Root- cause analysis

• Assumtion map

• Opportunity Solution Tree

• Story maps

• Impact map

• Dependency map
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• Kundresekarta

• Personas

• Empatikarta

• Aktörsmodell

FÖR VEM

VARFÖR & VAD 



Utgå från vad kunden behöver, 
inte från arkitekturella lager 
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LEVERERA VÄRDE STEGVIS
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Verksamhetsarkitektur som ledstång för 
featureutveckling – hela vägen mot lansering
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HUR SKAPAS VÄRDET – SÄKRA  SAMSYN 

– JUST ENOUGH, JUST IN TIME!
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KRAV & DESIGN

LANSERING

• Demo

• Marknadsmaterial

• Utbildningsmaterial

• Användarmanual

• Tjänstegränssnitt

• Testtäckningsvy

• Testdata

• Testfall

BYGG & TEST

• Användningsfall

• Acceptanskriterier

• Masterdata

• Icke funktionella krav

• Tillståndsdiagram

• Regelmodell

• Beroendekarta



Teambaserad 
verksamhets-
arkitektur

Jobba tillsammans med att…

1. Skapa förutsättningar för stegvis värdeskapande -

kopplat till en värdeström

2. Avgränsa och hantera komplexitet kontinuerligt för 

att minska den kognitiva lasten

3. Visualisera och facilitera för att underlätta 

kommunikation och samverkan

Johanna Värild Consultant AB 15



Tack & lycka till!
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Johanna Värild
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mobil: 070-734 44 37
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