
Hypotes om ett
värdeflöde



26 augusti
Mätinsamling

VA specialist



2 september
Mätinsamling

VA specialist

Kundservice

Balansering Elnät

Nyanslutning El



5 september
Mätinsamling

VA specialist

Kundservice

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt

Verksamhetsstöd



11 september
Mätinsamling

VA specialist

Kundservice +1

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt

Verksamhetsstöd

Fakturering & kundreskontra

Flytthantering(kund)



17 september
Mätinsamling

VA specialist

Kundservice +1

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt

Verksamhetsstöd

Fakturering & kundreskontra

Flytthantering(kund)

Stadsnät (planering & drift)

Elnät (planering & drift)



2 oktober
Mätinsamling +1

VA specialist

Kundservice +1

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt

Verksamhetsstöd

Fakturering & kundreskontra

Flytthantering(kund)

Stadsnät (planering & drift)

Elnät (planering & drift)

Juridik

VA (planering & drift)

Marknadsföring & försäljning

Inmätning



15 oktober
Mätinsamling +1

VA specialist

Kundservice +1

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt + 2

Verksamhetsstöd

Fakturering & kundreskontra

Flytthantering(kund)

Stadsnät (planering & drift) +1

Elnät (planering & drift)

Juridik

VA (planering & drift)

Marknadsföring & försäljning + 1

Inmätning

Teknisk documentation

Affärsstöd

HR

Inköp
GO



15 oktober
Mätinsamling +1

VA specialist

Kundservice +1

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt + 2

Verksamhetsstöd

Fakturering & kundreskontra

Flytthantering(kund)

Stadsnät (planering & drift) +1

Elnät (planering & drift)

Juridik

VA (planering & drift)

Marknadsföring & försäljning + 1

Inmätning

Teknisk documentation

Affärsstöd

HR

Inköp



25 oktober
Mätinsamling +1

VA specialist

Kundservice +1

Balansering Elnät

Nyanslutning El + 2

Infrastukturprojekt + 2

Verksamhetsstöd

Fakturering & kundreskontra

Flytthantering(kund)

Stadsnät (planering & drift) +1

Elnät (planering & drift)

Juridik

VA (planering & drift)

Marknadsföring & försäljning + 1

Inmätning

Teknisk documentation

Affärsstöd

HR

Inköp
GO


