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Till vilken entitet kopplar vi projektrollen?

. Projektmedverkan .
Anstalld ] - Projekt

[ [




Till vilken entitet kopplar vi projektrollen?

. Projektmedverkan .
Anstalld — H Projekt
[ [
L]
Projektroll

—

. Projektmedverkan .
Anstalld — H Projekt
L
Projektroll
—




|dentifierar en rad

unikt

Projektmedverkan

Relation till relation

Projekterat antal

Projektmedverk
Anstalld j@[ Projekt
|
[ [
Roll i projekt
Projektroll
—

Genomfort antal

Anstallningsnr Projekt id Projektroll id timmar timmar Timpris
122 (Soren) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 180 156 750
123 (Marve) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 20 12 690




Relation till relation

. Projektmedverkan )
Anstalld H il - Projekt
[ [
[1]
Projektroll
|dentifierar en rad
unikt
Roll i projekt
Projekterat antal Genomfort antal
Anstallningsnr Projekt id Projektroll id timmar timmar Timpris
122 (Sdren) 1010 (Fido) 46 (Projektled) 180 156 750
122 (Soren) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 20 12 690
123 (Marve) 1010 (Fido) 32 (Kravare)




GOr om relation till entitet!

Anstdlld Ar Roll i projekt inom—, Projekt
|
har
Projektroll
|dentifierar en rad
unikt
Roll i projekt
__________________________________________________________________ Projekterat antal |Genomfort antal
Roll i projekt id Anstallningsnr Projekt id Projektroll id timmar timmar Timpris
3 122 (Soren) 1010 (Fido) 46 (Projektled) 180 156 750
4 122 (Soren) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 20 12 690
5 123 (Marve) 1010 (Fido) 32 (Kravare)




Ovning

Teaterbokning



Teaterbokning - Ovningsbeskrivning

Syftet med 6vningen

Trana pa att modellera, enligt en fast ordning. Traning pa fasta vardeforrad.
Vad ar en produkt och hur kan vi prissatta?

Resultat

En informationsmodell dar verksamhetens viktiga begrepp finns representerande.
OBS! Det kan kravas entiteter som ej finns listade bland begreppen for att kunna |6sa uppgiften.

Redovisning

Gemensam genomgang efter genomford ovning.
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Teaterbokning - Ovningsbeskrivning

Ett antal teatrar har gatt samman i ett rikstackande
platsbokningssystem.

Verksamheten omfattar framst bokning av platser till
forestallningar pa olika teatrar.

Bokning sker huvudsakligen via natet och ett besked om
bokningen ar OK erhalls samtidigt.

Utskrift pa biljettdokumentet sker vid ett av de anknutna
utlamningsstallena.

Biljettdokumentet ar ett vardedokument och
utldamningsstallet maste redovisa alla biljettdokument som
man har i lager och hur de har anvants. Biljettdokumentet
ar gemensamt for alla anslutna teatrar.

asa

Nar man saljer en plats pa en forestallning kan hela utbudet
i form av pjdser pa en teater och under vilka perioder
pjasen spelas direkt visas for kunden.

Varje salongsdel (parkett, balkong etc) har ett normalpris
oberoende av forestallning. Vid vissa tillfallen vill man ocksa
satta ett specialpris som avser en salongsdel for en viss
forestallning. For att forenkla prissattningen anvands
priskategorier. En specifik priskategori kan anvandas for
bade normalpris och specialpris.

Vidare forekommer bestallningar, det vill sdga att kunder
kan bestalla platser till ett antal forestallningar pa en teater.
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Begreppslista - Teaterbokning

teaternamn

plats

priskategori

salongsdel

pjasnamn

bestallning

pris

biljettdokument

forestallning

datum férestallning

datum bestallning

sald plats

pjaslangd

pjasutbud

teatertelefonnummer

teateradress

utlamningsstélle

spelperiod

makulerat biljettdokument

utlamningsstélle adress

normalpriskategori

utlamningsstalle telenr
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Modelleringsordning — Teaterbokning

. Fysiska teaterdelar (hur hanger teatern ihop)

. Forestéllning/Pjas

. Utbud
. Produkt (vad ar det dom siljer)
. Prissattning

. Bestallning

© IRM 2025




LOsningstorslag — Teaterbokning

Teater
1
finns i
Salongsdel ] har normal Priskategori
2 1 12
| avser
finns i ’_\_‘
Plats Special-
prissattning E—prissétts med
3 7
avser ges vid avser
- Fore- —
Biljett- 5 it . A
dokument Utf?,;dat starl,llr:tnsgs- ——avser Forestallning 5 ger Pjas
8 T 5 4 6
Férvaras vid sald genom
Utlamnings- avhdmtas Allni
stille — - Bestillning
11 10

avser

[

avser———

Pjasutbud

———avser

| 14 ]

Period

| 13 ]




1 TEATER

LOsNi Torsl Teaterbokni
TEATER-ID NAMN ADRESS TELEFONNUMMER ‘ O S n I n g S O rS ag e a e r O n I n g
GR Grand Vagen 4 08-642 11 11

SL Stadsteatern Storgatan 5 013-214 11 11

SS Stadsteatern Storgatan 14 060-33 11 22

LS Lejonkulan Sibyllegatan 08-650 00 00

2 SALONGSDEL

finns i normal
SALONGSDEL-ID TEATER-ID NAMN PRISKATEGORI-ID
1/GR (Grand) Framre parkett A
2|GR (Grand) Bakre parkett B
3|GR (Grand) Forsta balkong C
4|8SS (Stadsteatern Linkdping) Framre parkett A

3 PLATS
finns i
PLATS-ID SALONGSDEL-ID STOLSNUMMER
111 (Framre parkett) 14
2|1 (Framre parkett) 15
3|1 (Framre parkett) 16
4|2 (Bakre parkett) 307
5|4 (Framre parkett) 15
6|4 (Framre parkett) 16
7|4 (Framre parkett) 17
4 FORESTALLNING
ges vid ger
FORESTALLNING-ID TEATER-ID PJAS-ID DATUM STARTTIDPUNKT
1|GR (Grand) 1 (Othello) 2003-01-31 15:00
2|GR (Grand) 1 (Othello) 2003-01-31 18:30
3|GR (Grand) 1 (Othello) 2003-02-06 19:00
4|GR (Grand) 1 (Othello) 2003-02-07 15:00
5|SS (Stadsteatern Linképing) |1 (Othello) 2003-01-31 18:30
5 FORESTALLNINGSPLATS
FORESTALLNINGS- sald genom utfardad pa
PLATS-ID FORESTALLNING-ID PLATS-ID BESTALLNING-ID DOKUMENTNR
1 1 1 12345 66789
2 1 2 12345 66790
3 1 3 12345 66791
4 1 4
° 2 ! '®%8&m 2025



5 FORESTALLNINGSPLATS

LOsningstorslag — Teaterbokning

FORESTALLNINGS- sald genom utfardad pa
PLATS-ID FORESTALLNING-ID PLATS-ID BESTALLNING-ID DOKUMENTNR
1 1 1 12345 66789
2 1 2 12345 66790
3 1 3 12345 66791
4 1 4
5 2 1 111234
6 PJAS
PJAS-ID TITEL ‘LANGD
1|Othello 2 tim
2|Romeo och Greta 3 tim
3|Godnatt herr Morris 1tim

7 SPECIALPRISSATTNING

SPECIALPRISSATTNING sarskild
ID SALONGSDEL-ID FORESTALLNING-ID PRISKATEGORI-ID
1 Framre parkett 1A
2 Framre parkett 2|AA
3 Bakre parkett 2|B
8 BILJETTDOKUMENT
férvaras vid

DOKUMENTNR UTHAMTNINGSSTALLE-ID MAKULERAT

66789|Agent 10

66790|Agent 10

66791|Agent 10

66792|Agent 10

111234|Agent 30
111235|Agent 30 Ja
10 BESTALLNING
mottagen vid

BESTALLNING-ID UTHAMTNINGSSTALLE-ID BESTALLNINGSDATUM

12345|Agent 10 2002-12-13

12346|Agent 10 2003-01-08

12347|Agent 10 2003-01-30

© IRM 2025

11 UTHAMTNINGSSTALLE

UTHAMTNINGSSTALLE-

ID NAMN ADRESS TELEFONNUMMER
Agent 10 Hérnkiosken
Agent 20 Lisas Tobak och Videobutik
Agent 30
12 PRISKATEGORI
PRISKATEGORI-ID BELOPP
A 380
AA 410
B 320
C 180
13 PERIOD
PERIOD ID PERIODNAMN FRAN DATUM TILL DATUM
1 VT18 2018-01-01 2108-06-30
2 HT18 2018-07-01 2018-12-31
3 VT19 2019-01-01 2019-06-30
14 PJASUTBUD
PJASUTBUD ID PERIOD D TEATER-ID PJAS-ID
34 1 GR (Grand) 1 (Othello)
35 2 Linkdping) 2 (Romeo och Greta)
36 3 GR (Grand) 2 (Romeo och Greta)
37 4 GR (Grand) 1 (Othello)
38 5 GR (Grand) 2 (Romeo och Greta)
GR (Grand)




Vad tar vi med oss fran évningen?

v Alla priszoner

-

v @ A:695-1390kr

30 lediga platser

v @ B:375-750kr

>
214 lediga platser
v C: 305 - 610 kr .
e s Fysiskt|vs abstrakt
D

v @ D:185-870kr
185 lediga platser

v E: 120 - 240 kr

69 lediga platser

v X: Lyssnarplatser, 110 kr

157 lediga platser /




Tipsl! 31»7

Las pa innan modelleringen. * Forbered dig genom att fundera igenom vilka
Forsok fa tillgang till nagra av nedan: begrepp som ar relevanta for aktuellt scope och

— Rapporter/statistik Ha detta med dig for att stalla relevanta fragor, men

. |3t dig inte styras av det.
— Processbeskrivningar/Férmagekartor/ & y

Verksamhetsbeskrivningar ° BOI’Ja modellera négot som ar konkret (men

_ User stories/Anvindarfall relevant), borja inte med det klurigaste aven om

det kan vara viktigast.
— Skarmdumpar 8

_ Tidigare gjorda informations/datamodeller * LOs ett problem i taget....forsakra dig om att alla

tanker pa samma problem.
— Kravspecar
. — Lagg inte ut alla entiteter samtidigt pa ritytan,
— Verksamhetsplaner, affarsplaner etc. o
lagg upp dem ett at gangen.

— Kom 6verens om tva begrepp som ni tror kan

vara entiteter och som ni tror hanger ihop,

och boérja med dem.




Ovning

Verifiering av Teaterbokning



Biljett — Verifiering av Teaterbokning

e St Jacobs Kyrka
DIREKT wastra Tiadgardsgatan

STIOCKHOLM
G77-1707070
Johann Sebastian Bach

JOHANNESPASSIONEN

S:t Jacobs kammarkdr
HITTSKERP Bink  Plats Pris
Bank Vanster 39 248 153,00
t

LO[‘dag !nk!fs!ve avgifrar
28.Mar.98  15.00 S nGa TE 570580

# 109412220040103900024801 # S

Foliande villkor géller for biljettkop:

AB - NASSJO - TEL 0380 - 796

,
£
&
a.

!
\
!
|
|

Du som kund ar ansvarig for att i samband med biljettkop kontrollera att tid, plats och pris
stammer med din bestalining.

Kopt biliett aterloses ej. Vid installt arrangemang aterképer BiliettDirekt biljetten pa uppdrag
av arrangoren inom 1 manad efter det att arrangemanget skulle ha agt rum. Serviceavgiften
aterbetalas ej i nagot fall

Berusade personer ager i regel ej tilltrade till arenan. Det ar forbjudet att till arenan med-
fora vapen, tillhyggen eller andra foremal sasom burkar, flaskor, fyrverkeripjdser etc. som
kan tillfoga annan person skada. Samtliga biljettinnehavare kan av arrangéren bli visiterade
i samband med tilltradet till arenan

Videoupptagning, fotografering och bandinspelning ar i regel inte tillaten under férestéaliningen.

Biljetten ar kanslig for varme - undvik darfor att forvara biljetterna i t ex starkt solljus eller
i en sommarhet bil da biljetterna kan svartna

VARNING! Forfalskade biljetter kan forekomma. Om du kopt en forfalskad biljett innebar
detta att du forvagras intrade aven om biljetten ar kopt i god tro. Kop darfor alltid din biljett
direkt av en auktoriserad BiljettDirekt-aterforsaljare och aldrig utanfor arenan.

/882 - 1 0¥9SS Jswwnu Baiswopw

[epasayeys-4 Jeyauul gy ebueng panguelig

A virdetryck AB
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Mer om vad en
informationsmodell ar



VVad tanker du att man
kan anvanda en

informationsmodell till?




Data och foreteelser i verkligheten

« Doman —en del av verkligheten vi ar
intresserade av.

Doman

© IRM 2025



Data och foreteelser i verkligheten

* Doman —den del av verkligheten vi ar
intresserade av. )

Doman

* Data representerar de foreteelser i
domanen som verksamheten ar r \

) Representeras
intresserad av. som
Anvands for
* Data kan ses som en digital tvilling av att hantera
domanen. \

Ogf o
\Dunﬁ?/
L

Data
(digital tvilling)

© IRM 2025



Informationsmodellen

 Data kan vara svar att tolka.

e Metadata behovs i form av
informationsmodell.

Gestaltad modell

Doman

\

Representeras
som
Anvands for
att hantera j
\

Anvands for att designa

— &

-
Beskriver, analyseras Data
© R a0ps  OCh tolkas med (digital tvilling)



Informationsmodellen

e

Gestaltad modell

som
Anvands for
att hantera

/ Doman \

Tolkar domanen
Representeras

Anvands for att designa

 al B l:cl'
T~ e

Beskriver, analyseras Data

© R a0ps  OCh tolkas med (digital tvilling)



Informationsmodellen

e Karta over domanen.

* Hjalp att tolka data.

Doman
* Normerare for verksamhetens sprak. / \

Tolkar domanen

Representeras
som
Anvands for
att hantera j
\

Anvands for att designa
DgB o
" \I:l B =/
o0

I -
Beskriver, analyseras Data
Gestaltad modell och tolkas med (digital tvilling)

© IRM 2025



Den mentala modellen

Mental modell

Gestaltad modell

Approximerar 9

=~ )
Feedback
Doman
Representeras
som
Anvands for
att hantera
Anvands for att designa
0,0 o®°
— — 6o/
o0
Beskriver, analyseras Data

© R a0ps  OCh tolkas med (digital tvilling)



Den mentala modellen

N Approximerar

L

-
~—

Feedback
Mental modell

\

Gestaltas
som
Paverkar

\

Anvands for att designa

e

-
~—

N
e

Beskriver, analyseras

Gestaltad modell och tolkas med

© IRM 2025

Doman

\

Representeras
som
Anvands for
att hantera

\

Data
(digital tvilling)



Nagra ord om informationsmodellens kravstéallande férmaga

Anvands for att designa

L - —~ &y

XML = \
— || Data
Gestaltad modell JSON (digital tvilling)

—

Losningsmodell saL



VVad har vi informationsmodeller till?

FORSTA, STRUKTURERA
OCH ANALYSERA

e Beroenden mellan
informationsmangder

e Verksamhetsregler

e |Informationsrelaterade problem,
idéer och I6sningar

e Begrepp — menar vi samma sak?

m

VISUALISERA OCH
KOMMUNICERA

* |nformationsmodellen som

grund i kommunikations-
material

* |nformationsomraden
* |Informationsberoenden till

andra omraden

v/

KRAVSTALLA OCH
FORANDRA

Verksamhetsutveckling
Informationsstrukturer
Informationstillganglighet
IT-I6sningarna (bygga, utvardera)
Interna och externa krav



Informationen i ett
sammanhang

Hur kan modellerna anvandas®



——

VERKSAMHETSFORMAGA
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P
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/
Regler I Eon:_pglerLs
‘ / \
~ |T stod \ Informatlgn,
e )
\
S~ o S o _ - -7

— — o -
== = —
— o - —

-

o
Q-

Processgr

-
-
-



Analysera med hjalp av matriser

1 2 3 4 5 6 7 8 9110/ 11]18
Objekt-
grupp
2
= B
g ]
_| 8 5| 5| &
System 3 g 3 T8 ol | B §
£l 8§ 3| & 2| E| 8| B
5| 5 2 o| & 2 5| E| 2| §
g 28 S| 5|8 & s gl
Sl fl 22| & g & F =S
1 [LED Fast oo oo e oo
2 ‘\ L . . . .
3 |Ek L oo o 0o o o e
4 |Bl systemet OO0 |0|O0 0|0 OO |0O]|0O
5 |Nya Faltsystemet O[O0 0|0 0O Q| e e | O
6 e/e/e/ee|e|e|O0/O|O
7 D elo]o
8
17
18

VERKSAMHETSFORMAGA

Manniskor

Kompetens
IT-stod Information Processer
1 2|3 |4 |5|6|7|8|9][10[11]18
Objekt-
grupp
k3
g
sl ol sl |3 B o £ 8
Process 2l g 8 Sl 2| 8| 8| 5| ¢
SIBE 528 8| €
8| o 2| = 2| 2| ® 5| B3| 3
g 2 & 5 5 3 2 3£ 28
Slal £ 22 &l <& 2 a
1 _|Hantera K& O|O0O|O| e o
2 |Hitta o
3 |Skriva avtal o O|e|O]|O
4 |Tauthyra e} Q|0
5 |Felanmala [oR el e N NNe] (]
6 |Planera atgarder Q0|0 O|O| e | O
7 _|Planera underhall o0 o} e | O
8 |Utfora atgarder o underhall o Q
9
18




Matrissymboler

C ‘ Nya forekomster av en entitet skapas, t.ex. att man lagger till en ny unik
reate Kund/Brukare med ett eget unikt ID. Nar det ar en fylld prick sa kan man aven
uppdatera, lasa och ta bort informationen.

R Existerande forekomster i entitet lases, t.ex. att man laser information om en
ead O redan existerande Kund, men man kan inte lagga till nagon ny eller andra
attributerna for entitetféorekomsten.

Existerande forekomster kan uppdateras (dock ej skapa nya forekomster),

@ t.ex. attman uppdaterar en Kunds efternamn med ett nytt efternamn (men
det ar fortfarande samma Kund som innan med samma ID). Ar det markerat
med den har symbolen sa kan man aven ldsa information.

U pdate

D ® Ring med kryss i: Existerande forekomster kan tas bort, t.ex. att man tar bort
elete en Kund (ID och alla attributer). Ar det markerat med den har symbolen sa
kan man aven lasa information.



Analys av processer

HYRA UT

Hantera ko Hitta hyresgaster Skriva avtal Ta ut hyra

FORVALTA HUS

Planera Utféra argarder

Felanmala Planera atgarder underhall och underhall




Vilken information hanteras i processerna®?

HYRAUT
Hitta
Hantera k& hyresgaster Skriva avtal Ta ut hyra
FORVALTA HUS
Utidra
Planera Planera argarder
Felanmala atgarder underhall och
underhall

-

Lagenhet dukt o ti
Agenhet [produkt) Kund Kundavt4l Fastighetsbolag Anstalld
Léagenhet Kund/ Fastighets- s
(Utrymme) Hyresgést = Kundavtal = bolag _auﬂﬂ.LdJ.E Anetilld
[ [ ] [} [
1l
finps i
aors av
Byggnad E: E:
ygg Felanmaljn Arbetsorder
m
avser . )
Byggnad :} Byggnadstyp \ E Felanm&lan her ti E Arbetsorder
[ ] [ [}
1l
finng pé
il
Fastighet Arbetsorder- innehaller
rad
—
Fastighet 1) .
innehaller
—
Material/Tjanst
m
Material Tjénst
[} [




Vilken information hanteras i processerna®?

HYRA UT

Hita
> Hantera k& ) > hyresgaster >> Skriva avtal ) > Ta uthyra >

FORVALTA HUS

Utiora
Planera Planera argarder
Felanmala dtgarder underhall ocn
underhall

Objekt-
grupp

(o)
«
o
Ke) c b
P - T 2| gl =2 3
Process 21 8 2 51 23 8 5 &
S| & 2 - 8| 2 = | £| 3
° 2 8 5/ 5 % 2 3 £ 8
S el S22 Pl el za
1 [Hantera Ké O|lO0|OQ| e o
2 |Hitta hyresgaster o
3 |Skriva avtal o] O|e | OO
4 |Tauthyra Q o |0
5 |Felanmala OO0 |0O0|0O0|0O °
6 |Planera atgarder O]0 |0 Q o
7 _|Planera underhall [ONNe] 0] e | O
8 |Utféra atgarder o underhall o © | O
9
18




Vilken information hanteras i systemen?

112|345 |6 |7 |8]9]10]11]18
Objekt-
grupp
(o)}
« @
o C
_| 8 S| @ ';;
P - T | 2 =| ©
System 2 Bl 2 S 2 o B 5| %
S| £| o S o T| | &| =
ol o =| 8| B 5| 8 2| ©
2 2 % 5 5/ 8 2 3| £ &
Slalfl 2 L2 L g & & =
1 |LED Fast e | o o | 0 o o o
2 |Lodnesystemet L e o L 2
3 |Ekonomisystemet L4 e o o o o [ I
4 |Blsystemet QO] OO0 |O0|]O0O]|O|0O|O0O
5 |Nya Faltsystemet Q10|00 |0 O|e| e | O
6 |Boenderelation e | o o o o 6 @6 O OO
7 |Personalsystemet e o o e | O|O
8
17
18




Vintergata — Utbildningsbolaget AB
Denna forrmd ™ Den
beskriver hur vi tillsammans arbetar fér att skapa virde for vira kunder.
1 den karta hittar v virs processer, sysbem o¢h information pben
overgripande niv

Detta ar ett forsta utkast och vitar tacksamt emot din Sterkoppling pa vad
som saknas, inte stammer eller frdgor p3 hur kartan ska Lisas,
Tveka inte att kontakta Vera Verksamhetsarkitek eller Peter Process

om
Uthildningsbolagets Vintergata

Marknadsféring

FileSystem
Contract

Excel

ifikation

Produktkostnad

Kundanpassad kurs

Lojali -ogram K Hitta och Storkt Ini Sociala medier (fore utbildn,
bershij Cli soka kurser Home page Linkedin Facebookf
list Elektronisk bokning CoursePage Course 1 Course 1|

Google Admin Web —
AdWords Course
N . Genomférda
Kampanj & Salj Bokning i butik “*petalningar ~  Kundreskontra
EmailClient  Yield-e FileSystem (Admin Web) —» Payment  visma
My pages Course —— ourse CoursePage | A°Pavable
CourseWeb  Qlikview Bokningsbekraftelse
Sokning
Lagerhantering Avkastnings- Hantera kurser Kundtjanst
optimering och deltagare
Courses Yield-e Ce i
Inventory My pages MGMT Course Course

P ——

Resurstillséttning & kontraktering

&
[
K i - alkvleri
F ylering
Finance Excel Finance Excel
3

-
Cost Cost Innehallsproduktion
CourseWeb  AdminWeb
1 Produktspecifikation Course
Kursutformning
AdminWeb FileSystem
Course Course
-
-l Powerpoint _ FileSystem ShareSystem
3 Course —
3 Produktspecifikation
|
3
3
g
x| "
Rekrytering och in|
introduktion av
externa resurser Backlog
E-learning
Guides Bl 1 I~
FileSystem ShareSystem
Calender Contract Contract
Courses

Strategisk produktplanering

Excel — — » ShareSystem FileSystem
«—— Partners Partners
Krav pa produkt /
Produktkravsattning /
/
Excel
- Aktuella __, Word _ _ _ FileSystem
kurser Krav pd kurs Planning
FileSystem
" / Planning
Teckenfarklaring |
Egen Partner- : /
forméga formaga
® oL : Produktmix -
oduktplanldggning
| planerat kursutbud PI
e / Produktutveckling
information

" (auto)

— — =+ Information
(manuedl)

Datum 2017-08-01

Version 1.1

Modellerad av Cecilia Nordén
cecilia norden@im se

/

7

Excel

Kursférberedning och

kursdeltagarstéd
CourseWeb AdminWeb
Course Course
Calender
Courses

Sociala medier (under

Linkedin
Course 1

Kursadministration (Pigdende kurser)

. .
Course Course Course
Lararstod Stundentstod (pa
utbildningsplats)
c i WebEval
Course Course
J
Genomférande av kurstillfallen
CourseWeb PowerPoint

Course Course

' - Forsaljningsuppfoljnin Sociala
Hantering av utvarderingar Q.l'kv‘J L . 4 \ & medier (efter
ikview xcel ©
Linkedin/ Excel WebEval = utbildning)
facebook | Linkedin
I Course 1
|
|
| |
I
Ekonomisk rapportering Redovisning Fakturahanteril
| S 3
Excel Finance Visma | Digi Excel
Follow up Business Invoice
\\ Personal & Internkommunikation
Analys & uppféljning rekrytering Mail Chat
Calender
Google Excel
AdWords \ Courses
WebEval \ o
ebEva \ Hantering av Hantera
N 1 Brek " P S Ti
or
Visma
AccRi
Omvarldsbevakning i EIEE:
Gocid el Hantering av
oogle xce 7
AdWords reklamationer
\
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Informationshantering per férmaga

Kursdeltagare
-

Kursférberedning och kursdeltagarstod

Hér genomtdrs forberedelser infér en kursomgang, t.ex.
detaljplanera kursbemanning, boka lokaler och se till att
alla deltagare far bécker levererade till sig innan
utbildningen startar.

Kursdeltagarna far dven vid behov specifikt stdd infor en
kurs via denna férmé&ga.

Denna férmaga tar éver hanteringen av kurserna och
deltagarna néar kursens genomitdrande dr ndrmare tiden &n
2 méanader.



Informationshantering per férmaga

Kursforberedning och kursdeltagarstod

Kurs-

Lokal- i
material

bokning

Kursdeltagare R
> esurs-

behov

Kund-
individ

Jtskick av
material
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Informationshantering per férmaga

Kursforberedning och kursdeltagarstod

Lokal- Kurs?
M, Resurs- bokning material
behov /Resurs- - Kund-
tillsattning individ
Utskick av
material
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Informationshantering per férmaga

Resurs-

behov Rurs:

material

.
e

B .
K .
) .
. .
. B
. .
.
.
.
.
.

Kurs-

/ " Lokal- . M
| material

{\‘boknin g

Kursdeltagare

l

Kursférberedning och kursdeltagarstod .-
/Resurs-\ Kund- Kund-

behov | indivi
tillsattning individ individ
.......... \__ prekic
@ {Mmaterialf;-‘

025

.......
-----------
------




Vintergata — Utbildningsbolaget AB m Infarmationsmodellens attribut

‘beskriver hur vi tillsammans arbetar for att skapa virde f6r vira kunder.
1denna 4
Gvergripande nivi,

50m saknas, inte stsmmer eller frgor pd hur kartan ska lasas.

e © IRM 2025



Generalisering/specialisering

Rollhantering



Hantering av roller — Tva olika verksamhetsomraden

Forsaljningsmodell

Order

Chef

handlaggs av

har

[

Organisations-

enhet

Handlaggare

tillhor

[

Anstalld

Personalmodell



Hantering av roller — Uttryckt i relationerna

Order

handlaggs av

Anstalld

har ansvarig chef

ar anstalld inom

Organisations-
enhet




Hantering av roller — Typning

.. tillhor: ..
Anstalld ° Anstallds typ
—
N
har e s .
ansvarig  aranstalld inom handlaggs av
chef Anstillds typ
Anstallds
Anstallds typid typbeskrivning
isati - C Chef
Organisations Order )
enhet HL Handlaggare
A Assistent




Hantering av roller — Generalisering/specialisering

Anstalld
Chef Handlaggare Assistent
har I—I—|
ansvarig Ar handlaggs
chef . av
anstalld
’_\_‘ inom
| il

Organisatorisk

enhet Order




Hantering av roller

Order

L

handlaggs av

Anstalld

——ar anstalld inom

har ansvarig chef—E

Organisations-
enhet

har
ansvarig
chef

Anstalld

tillhor-

ar anstalld inom

handlaggs av

Anstillds typ

Organisations-
enhet

Order

Anstalld

Chef

Handlaggare

Assistent

ansvarig ar handlaggs
chef  anstalld av
inom
m_| 1]
Organisatorisk Order

enhet




IKomponent}

Generalisering/specialisering och Typning

Konfigurarionsuppsattning|

Namn
Listpris
Annat pris
Rabatt

GRAVMASKINSKOMPONENT

STANDARD-
KOMPONENT

Nodvandig och "ett maste”
for en gravmaskin.

LOKAL
KONFIGURERINGS-

REGEL [ 24 |

LOKALT VAL

—

CENTRALT VAL

—

T =
iltig H....

REGEL | 25 |

Valbar komponent som
monteras lokalt.

Valbar komponent som
monteras i fabrik.

TEKNISK
KONFIGURERINGS-

KOMPONENT-
BEGRASNING

[ 35 |

LOKALT BATTERI CENTRALT BATTERI
Batteri som monteras Batteri som monteras i
lokalt. fabrik.

LOKALT TILLBEHOR CENTRALT
TILLBEHOR

Valbart tillbehér som inte
monteras pa
gravmaskinen. Levereras
lokalt.

Valbart tillbehér som inte
monteras pa
grévmaskinen. Levereras
fran fabrik.

LOKAL MODIFIERING

—

CENTRAL
MODIFIERING

]

Specialdesignad valbar
komponent, lokalt
monterad.

Specialdesignad valbar
komponent, monterad i
fabrik.

For kompor H

For komponent——H

Begransning géllande tva
komponeneter for en
specifik
gréavmaskinsmodell.

Komponent ID

k konfiguration av gravmaskin|

VALD KOMPONENT FOR

MODELL
64

Komponent vald for en

Har——] specifik

gréavmaskinsmodell.

KOMPONENT |
FYSISK
GRAVMASKINg3 |

Har—H] Komponent anvands for en

specifik fysisk gravmaskin.

LOKAL MODIFIERING PA
FYSISK GRAVMASKIN.

50
Har H Lokal modifiering av fysisk

grévmaskin.

E)(empe\

Konfigura

isuppsattning

LOKAL
KONFIGURERINGS-
REGEL | 24
Giltig for H.
TEKNISK
KONFIGURERINGS-
REGEL | 25
Giltig 8 H
KOMPONENTTYP GRAVMASKINS- KOMPONENT-
KOMPONENT BEGRASNING
35
—tillhor—H ... For H géllande tva
komponeneter for en
Komponenttyp ID Komponent ID - — specifik
Komponenttypnamn Namn ror L ™ gravmaskinsmodell.
Listpris
Annat pris
Rabatt

Faktisk konfiguration av gravmaskin|

VALD KOMPONENT FOR
MODELL

[ea |

Komponent vald for en

Mm

specifik
gravmaskinsmodell.

KOMPONENT |
FYSISK
GRAVMASKINg3 |

—] Komponent anvands for en

specifik fysisk gravmaskin.

LOKAL MODIFIERING PA
FYSISK GRAVMASKIN.

[0 ]

Har———F] Lokal modifiering av fysisk

gravmaskin.







ara

Ovning

Fotboll



Fotboll - Ovningsbeskrivning

Syftet med 6vningen

Sortera ut entiteter fran en begreppsmangd och snabbrita en modell.
Uppgift
Baserat pa en kort begreppslistning skapa en modell med de ingdende entiteterna. Jobba enskilt.

Resultat
En mycket liten modell.

Redovisning
Gemensam genomgang efter genomford ovning.
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Nagra begrepp - Fotboll

matchstart
hemmalag
bortalag

BK Hacken

alder

namn

Kalmar FF

Emilia Larsson
datum (for match)
antal mal (hemmalag)
antal mal (bortalag)

bildades ar
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Ett Torslag — Fotboll

Spelare

tillhor

—1 Fotbollslag
]

bortalag

Match




Sa har!
.. men vilka spelare spelade vilka matcher?

Spelare = tillnor Fotbollslag

bortalag

Match




Sa harl! ..
. Fotbollslag
hemmalag
tillhor bortalag
v 11 | [11
Spelare Match

——Matchdeltagande——




Antal mal i match?

Tilldelning av attribut

. Fotbollslag
hemmalag
tillhor bortalag
[11 | [11
Spelare Match

—Matchdeltagande——




Tilldelning av attribut

tillhér

Fotbollslag

hemmalag

bortalag

Spelare
Spelar-id Namn Fotbollslagsid
1234 |Olivia Schough FCR
3418 |Stina Blackstenius |BKH
4567 |Emilia Larsson HIF
9291 |Madelen Janogy HIF
Matchdeltagande
Spelar-id Match-id Mal
9291|Allsv.1 2
4567 |Allsv.1 1
4567 |Allsv.2 1
3418|Allsv.3 4

Fotbollslag
Fotbollslagsid Namn [l I i
FCR FC Rosengard Spelare  H—Matchdeltagande—{ ~ Mateh
BKH BK Hacken
HIF Hammarby IF
LFC LinkGping FC
Match
Fotbollslagsid Fotbollslagsid ]
Match-id (hemma-lag) (borta-lag) MAL / MATCH
Allsv.1 HIF LFC 3 mal
Allsv.2 FCR HIF 1 mal
Allsv.3 BKH FCR 4 mal

© IRM 2025




Vad ar relevant?

S -




Skomodell

Losningstorslag - Fotboll

tillhor

[1]

Fotbollslag

———har hemmaarena

hemmalag

“——spelar i—

Spelare

bortalag

[1]

—Matchdeltagande—

Spelar-
bekantskape

rEer L

L

Match

———spelas pa———

L

Matchdomare

[1]

\—_ Spelares
domaromdome

Domare

har favoritarena

L

Arena







Normalisering

En tabell sags vara i tredje normalform om termernai
attributsdelen ar funktionellt avhangiga av ALLA nyckeltermer,
och INTE ar funktionellt avhangiga av varandra.

Nyckelterm Attributsterm

. VARV




Finn Teletl!

- Namn

PERSONAL] - Adress

PERSONAL

NAMN ADRESS

Malmgren Birgit |Lovstigen 23

Malmgren Birgit |Riddarvagen 32

Malmqgvist Owe |Lovstigen 23

Mansson Bertil |Storgatan 16A



Forsta normalformen — Skapa UNIK identifierare

PERSONAL
]

- Anstallningsnummer
- Namn
- Adress

x X\
05" PERSONAL

ANST.NR

NAMN

ADRESS

1234

Malmgren Birgit

Lovstigen 23

3418

Mansson Bertil

Storgatan 16A

4567

Malmgren Birgit

Riddarvagen 32

9291

Malmqvist Owe

Lovstigen 23




Finn Teletl!

- Anstallningsnummer

PERSONAL] - Jobbkod
- Namn
- Adress
- Jobbnamn
- Datum
PERSONAL
ANST.NR JOBB-KOD NAMN ADRESS JOBBNAMN DATUM
1234 0702|Malmgren Birgit |Lovstigen 23 Datachef 980714
1234 0703 |Malmgren Birgit |Lovstigen 23 Systemchef 910331
3418 0603|Mansson Bertil |Storgatan 16A  |Inkdpare 980511
4567 0603 |Malmgren Birgit |Riddarvagen 32 |Inkopare 970714




Andra normalformen -
Varje attribut ska bero pa HELA den unika identifieraren

PERSONAL BEFORDRAN JOBB
- Anst. nr
- Jobbkod
- Anst. nr Datum - Jobbkod
- Namn - Jobbamn
- Adress
\
B
PERSONAL BEFORDRAN JOBB
ANST.NR NAMN ADRESS ANST.NR JOBB-KOD DATUM JOBB-KOD JOBBNAMN
1234|Malmgren Birgit |Ldvstigen 23 1234 0702 980714 0702|Datachef
3418|Mansson Bertil |Storgatan 16A 1234 0703 910331 0703|Systemchef
4567 Malmgren Birgit Riddarvagen 32 3418 0603 980511 0603|Inkdpare
4567 0603 970714




Finn Teletl!

- Anstallningsnummer
PERSONAL| - Namn

- Adress

- Avdelning

- Avdelningsadress

PERSONAL
AVDELNINGS-
ANST.NR NAMN ADRESS AVDELNING ADRESS
1234|Malmgren Birgit |Lovstigen 23 Data Byggnad 19
4567|Malmgren Birgit |Riddarvagen 32 |Inkop Byggnad 21
9291 |Malmqvist Owe |Lovstigen 23 Inkop Byggnad 21
3418 |Mansson Bertil |Storgatan 16A  |Data Byggnad 19




Tredje normalformen:
En attribut ska BARA bero pa den unika identifieraren

PERSONAL 5 s AVDELNING
— tillhor
- Anstallningsnummer - Avdelning
- Namn - Avdelningsadress
- Adress
.6)(?‘,\‘
Q\ PERSONAL AVDELNING
ANST.NR NAMN ADRESS AVDELNING AVDELNING AVD.-ADRESS
1234 |Malmgren Birgit |Lovstigen 23 Data Data Byggnad 19
3418|Mansson Bertil |Storgatan 16A Data Inkop Byggnad 21
4567 |Malmgren Birgit |Riddarvagen 32 |Inkdp Forsaljning Byggnad 23
9291 |Malmqvist Owe |Ldvstigen 23 Ink6p




21 AVTALAD PRODUKT

e get individuellt pris eller individuella villkor
AVT. PROD. B T R e — KRAVTALAD
. A_TEO(?;KT ID PRODUKT ID INDEXMODELLID  |PRODUKT
2 A-100056 by 1 100 000
3 A-100058 o o
: - 197 500 000

A-100056 199 1,500 000
GILTIGHETS DATUM |GILTIGHETS DATUM INDEX-BEROENDE
FROM TOM \F ANDEL

Kvartal okt-91 70%

10 000 engangs
STARTDATUM FOR NGS
INDEX- REGISTERINGS- _BELOPP

X-BELOPP |ENGANGS-BEL

UPPRAKNING DATUM ??S(‘)’*éDE

1992-01-01

the key
the whole key
and nothing but the key

so help me Codd



Ovning

Musikarkiv



Musikarkiv - Ovningsbeskrivning oea

Syftet med 6vningen

Trana pa att ta fram en modelleringsordning och
modellera utifran den. Fundera pa skillnader mellan
fysiska och abstrakta foreteelser.

Uppgift
En radiostation vill ha battre ordning pa sitt musikarkiv,

som bestar av bade CD, vinylskivor, stenkakor, band m.m.

Stationen vill dessutom halla ordning pa all utlaning av
skivor till olika radioprogram, sa att man far tillbaka
skivorna sa fort som mojligt.

Observera att man i regel har flera fysiska exemplar av
varje skiva, ibland dven pa olika media.

Underlag
Begreppslista

Resultat

En informationsmodell dar verksamhetens viktiga begrepp
finns representerande. OBS! Det kan kravas entiteter som ej
finns listade bland begreppen for att kunna I6sa uppgiften.

Redovisning

Gemensam genomgang efter genomford 6vning.
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Begrepps-
lista —
Musikarkiv

Musikverk

En identifierbar komposition

Inspelning

Inspelning av ett speciellt musikverk

Skép

Skap dar ett antal skivor kan forvaras

Skivhylla

Hyllor i skapen

Placering

Fysisk placering av en skiva pa en speciell plats i en skivhylla i ett skap

Skivbolag

Som producerat skivan

Medium

Av den fysiska skivan, t ex CD, vinyl ...

Stil

Tex pop, rock, klassiskt ...

Skiva/band/CD

Det fysiska exemplaret

Titel

Pa skivan

Titel

P& musikverket

Speltid

P3 inspelningen

Artist(er)

Personer som framfor inspelningen

Instrument

Anvinds av artist vid inspelning av musikverket. Aven rést &r ett instrument

Kompositor(er)

Av musikverket

Radiokanal

Olika kanaler som finns

Radioprogram

Program som framfors i nagon kanal, serieprogram ses som en serie enskilda program

Textforfattare

Till musikverket

Dirigent

For en inspelning

Dodskallemérkning

Av inspelning (Far ej spelas i radio!)

Utlaning

Utlanad skiva/band/CD (med in- och aterlamnings-datum) till radioprogram

Uppspelnings-tillfalle

Tidpunkt och i vilket radioprogram inspelningen framforts
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Musikarkiv
- L&sningstoérslag

Person

Artist Dirigent Textférfattare| | Kompositor
[22] [20] [23] [21]
1N 1N
19
il
Instrument spelar. = Framfoérande
[7] [15] 17 16
[l Textforfattare Kompositér till
till musikverk musikverk
il
E_har_;
Stil | har__ Inspelning [ inspelning av Musikverk |
[ 6] [1] [4]
1N
av——] Uppspelning
14
Skivinnehall Ll'l [12]
gors i
il
i 5 Radioprogram| 5r ti Radiokanal
Skivbolag | |, oqucerasav—q ~ Album Skap -hor till-—
[5] [2] [9 [10] [
finns i
[ gors till
Medium | 1 har CJFysisktalbumzg Hylla
[19] [3] [8]
Utlaning
[13]

© IRM 2025
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Musikarkiv

- Lésningsforslag

1 INSPELNING

7 INSTRUMENT

dirigent
INSPELNING ID NAMN DODSKALLE LANGD STIL ID MUSIKVERK ID PERSON ID
2 ALBUM
ALBUM ID TITEL SKIVBOLAG ID
3 FYSISKT ALBUM
FYSISKT ALBUM
D INKOPT AR HYLLA MEDIUM ID ALBUM ID
4 MUSIKVERK
MUSIKVERK ID NAMN
5 SKIVBOLAG
SKIVBOLAG ID NAMN
6 STIL
STIL ID NAMN
1 Pop
2 Rock
3 Klassiskt

© IRM 2025

INSTRUMENT ID |[NAMN

1 Piano
2 Trumpet
3 Gitarr
8 HYLLA

HYLLA ID SKAP ID
1 12

9 SKAP

SKAP ID LOKALISERING
1 Studion
7 Hallen
12 Hallen

10 RADIOPROGRAM

RADIO-PROGRAM

ID NAMN RADIOKANAL ID
1 Efter 3 4
2 Ring séa spelar vi 4
3 Tendens 2
11 RADIOKANAL
RADIOKANAL ID  [NAMN
2 P1
3 P2
4 P3
12 UPPSPELNING

RADIO-
UPPSPELNING ID |[INSPELNING ID  |PROGRAM ID

DATUM

TID




Musikarkiv

- L&sningstoérslag

18 PERSON

13 UTLANING
FYSISKT ALBUM |RADIO- SKA ATER
UTLANING ID D PROGRAM LANEDATUM DATUM
14 SKIVINNEHALL
INSPELNING ID  |ALBUM ID SPAR NR
15 FRAMFORANDE
FRAMFORANDE Artist
ID INSPELNING ID  |PERSON ID INSTRUMENT

16 KOMPOSITOR

TILL MUSIKVERK

MUSIKVERK ID

Kompositor
PERSON ID

17 TEXTFORFATTARE TILL MUSIKVERK

MUSIKVERK ID

Textforfattare
PERSON ID

© IRM 2025

PERSON-ID NAMN
19 MEDIUM

MEDIUM ID NAMN
1 cD

2 LP

3 EP

4 Singel
5 Band
20 DIRIGENT

PERSON ID

21 KOMPOSITOR

PERSON ID

22 ARTIST

PERSON ID

23 TEXTFORFATTARE

PERSON ID




Vad tar vi med oss fran dvningen?

-

1...2...3... .




Ovning

Verifiering av Musikarkiv



Verifiering av Musikarkiv — Ovningsbeskrivning oea

Uppfoljningsbehov — Utlaning
Hur stor andel av vara utlaningar drar 6ver tiden?
Vilka radioprogram drar 6ver tiden mest?

Vilka skivor ar i dagslaget utlanade?

Utsokningsbehov — Musik

Inspelningar dar samma person spelar alla instrument.
Dylan-covers med artister som foddes efter Dylans 40ars dag.
Hip-hop-latar om julen.

Skivor med bade hip-hop och countrylatar.

Latar med artister som dog nar dom var 27.

Informationsbehov — Lagerhallning

Hur manga cd-skivplatser har vi kvar for framtida inkop?

Har vi verkligen kvar nagra stenkakor?
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Mer att tanka pa vid modellering

Tips och regler



Datakategorier

Datakategori P> Masterdata Referensdata Transaktionsdata Handelsedata

Globala Lokala referensdata
Aspekt ¥ referensdata

Kunder * Lander ¢ Kundtyper * Bestéllningar *  Kund registrerad

*  Produkter * Postnummer ¢ Kundstatus * Offerter * Bestéllning inkommen
* Tjanster * Branschkoder *  Produkttyper * Leveranser * Offert skickad

* Langvariga kontrakt * Arendestatus » Arenden * GPS-position

* Anstdllda * Kortvariga kontrakt * Mattillfalle

*  Resurser * Klick pa webbsida

Sadant som finns over tiden

Vad som representeras: Regler Visar vad som hander
Resurser
Globala regler Lokala regler
Varaktighet: Langvarig Relativt kortvarig Ogonblicklig
Livscykel:
Har livscykel Saknar livscykel

Naturligt dgarskap: Saknar vanligen naturliga dgare Har vanligen naturliga dgare

Datadomadner: Bildar lampligen egna domaner Hor till den doman dar de refereras Bildar vanligen egna domaner Hor till den doman dar foreteelsen finns som handelsen avser




Kund

!

Minst 1
Max 1

En Order
maste vara
bestalld av
en Kund

—|—Bestélld av;E

Order

Existensregler Tor relationer

1

Minst O
Max oo

En Kund kan
lagga ingen,
en eller flera
Order

Orderrad

| tillhr: =
Minst 1 Minst 1
Max 1 Max oo
En Orderrad En Order
tillhor alltid bestar av en
en Order eller flera
Orderrader




Kundtyp

Sammansatt information

ho—— ~ Kund  B—tillhér

10255689 (= KUNDNUMMER

Kundkatergori




| detalj...

till

hor

Modellera hierarkier

Koncern

...eller dvergripande?

tillhor

M

Bolag

I
tillhér

[11

Division

tillhor

M

ﬁHhér———————W

_> Organisations-
—
—

enhet

Organisationsenhet

tillhor
Organisations- Organisations-
enhet id enhet id
A
B A
C B




Exempel pa
metamodell

Subject Area: Information

ID: LIM model no

Logical information model

Subject Area: Process

DRAFTI!

1 ! i |
| Subject area } ! |
Name | ! Process | State
Description ! } } !
| ID: Subject area no
Local logial Common logical | Name ) | | ID: Attribute } ID: State no
ion model i ion model I Description } } Attribute: [Set of value] ‘ Name S
Attribute: [] Attribute: [] Model Ly I | Attribute: [] I Description o
conlent% } } - } Future (visionary)
} | | | To be
Information | | I }
interface model } } Information } |
Attribute: [] . . need in |
| Information object
I ) ! processes/ I Activity ! Model Level
| | Use cases | }
| ID: Information object ! !
| no g | I ID: Attribute Model __Jp: Model no ID: Level no
| Name } } Attribute: [Set of value] | content | Name Name
Information object } Descnption ‘ | | Attribute: [] | Description Description
type < Info object or M:M relation | | | Ex:
I I ! Enterpri i
v I nterprise process view
ID: Attribute | } | } s e
Name» _ L | | Main process
Description ! |
} Business Use Case | Role/Actor
| |
Attribute : ID: Attribute " D:
| Attribute: [Set of value] | Attribute: [Set of value]
ID: Attribute no | Attribute: [] | Attribute: []
|
g:!:;ption Component to be |
reusable for different |
activities in different |
processes. Important |
Information stored when specifying i
and used in requirements
applications
Subject Area: Application Subject Area: Organisation
Related
Fapphcations Information owner Owned b
wned by
Application
Country
ID: Attribute e e e e 2
ID: Country id Application Name | Organisatiof |
installation Description I
Name structure |
L Production date | Organisation |
Description Info about discontinuation 1 b 9 1
Links to detailed info I (business area) |
Role comments Owned by (or used by many BA?) | ID: Org i |
Priority to recover (platf) | Name |
Worst time for disruppt. . ! Description |
Time to recover Owned by- } |
System owners priority | !
Contigency | }
! I
! I
! |
l Person (personnel, Project |
!
! |
Suppli User 1 Jip:Personid L ID: Project no |
upg ier Attribute: No of users | Name h Name |
product IT responsibility L as Prolect__g pescription !
ex: dev.service resp ! leader |
system resp. IT } }
. . operation resp.
Platform Programming Supplier Rpole commer?t ! |
language (company) } J
ID: Attribute ID: Attribute D: Attribute | . ToTTmTmmmmmmmmmm oo s
Name Name Name
Description Description Description
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Om det inte alltid a&r samma kund som bestéaller som betalar?

Order Kund

En Order bestéalls av en Kund

En Order betalas av en Kund



Parallella relationer

»en ORDER har en betalare som ar KUND”
»en ORDER har en bestédl/lare som ar KUND”

Order bestalls av Kund
betalas av
order / / -
bestalls av betalas av |

Order id Kund id Datum Kund id Kund id Namn Adress
A

596 123 \ 124 v\\/ g
A597 124 \ 124 124

\_/




Parallella relationer

E—har mottagande—
Order —/ L Kund
— bestalls ay———————
j betalas av—————
Order tillhé E Kundrelationsroll El tillhé Kund
ar
Kundroll /\

Kundrelationsroll Kundroll
Kundrelationsroll id |Order id Kund id Kundroll id Kundrollid _ |Rolnamn
123 1 1 1 1 Bestallare
391 1 2 2 2 Mottagare
391 1 3 3 3 Betalare
123 2 3 3




Entiteter att se upp med

”Organisatoriska begrepp”

"Papper"

”"Verksamhetsfunktioner”

”Strukturer”

Lokalkontor, grupp, bolag, avdelning
Bygg inte in organisationsstrukturen i modellen

Foljesedel, prislista, protokoll, karta, biobiljett
Det ar det som star pa pappret som ska modelleras —
inte pappret i sig

Forsaljning, rekrytering, anskaffning
Modellera intressanta resurser och handelser i
processerna

Nat, tag, budget, plan
Det som bygger upp strukturerna brukar utgéra mer
stabila enheter




e Artikelserie "Informationsarkitektens tankar om....” TipS!

irm.se/artiklar/kategorier/informationsarkitektur/

* Data Modelling Essential, Graeme Simsion och Graham Witt, 2004Analysis

Patterns — Reusable Object Models, Martin Fowler, 1997

En varning bara. Boken ar inte latt att ta sig igenom. Martin Fowler skriver mycket bra,
men det ar ett jobb att bit for bit ta sig igenom och reflektera dver hans moénster. Man
far ta en lite bit i taget, men mddan ar val vard, for ingen annanstans finns det en sa

bra genomgang av modellmonster.

» Data and Reality: At Timeless Perspective on Perceiving and

Managing Information in Our Imprecice World,
William Kent, 2012 (1978)

 UML Distilled: A Brief guide to the Standard Modelling Language,
Martin Fowler, 1997
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SER DU VAD
JAG SER? YES!
STYRKAN MED
INFORMATIONS-
MODELLERING

Nagon fraga eller
synpunkt pa dagen?




Tack for dessa dagar!

Gustaf Claesson

gustaf.claesson@irm.se
linkedin.com/in/gustaf-claesson-
434991a3/

Lars Gunnarsson

lars.gunnarsson@irm.se
linkedin.com/in/larsgun/




