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Hålltider

Start

Fika

Lunch

Fika

Avslut

09:00

10:15

12:00-13:00

14:30

17:00



Vad kommer ni ihåg från igår?

Berätta för en kurskamrat 
Lyssna på en kurskamrat



Till vilken entitet kopplar vi projektrollen?

Anställd ProjektProjektmedverkan



Anställd Projekt

Projektroll

Projektmedverkan Anställd Projekt

Projektroll

Projektmedverkan

Till vilken entitet kopplar vi projektrollen?
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Projektmedverkan

Anställningsnr Projekt id Projektroll id
Projekterat antal 
timmar

Genomfört antal 
timmar Timpris

122 (Sören) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 180 156 750
123 (Marve) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 20 12 690

Anställd Projekt

Projektroll

Projektmedverkan

Roll i projekt

Identifierar en rad 
unikt

Relation till relation
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Roll i projekt

Anställningsnr Projekt id Projektroll id
Projekterat antal 
timmar

Genomfört antal 
timmar Timpris

122 (Sören) 1010 (Fido) 46 (Projektled) 180 156 750
122 (Sören) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 20 12 690
123 (Marve) 1010 (Fido) 32 (Kravare)

Anställd Projekt

Projektroll

Projektmedverkan

Roll i projekt

Identifierar en rad 
unikt

Relation till relation
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Roll i projekt

Roll i projekt id Anställningsnr Projekt id Projektroll id
Projekterat antal 
timmar

Genomfört antal 
timmar Timpris

3 122 (Sören) 1010 (Fido) 46 (Projektled) 180 156 750
4 122 (Sören) 1010 (Fido) 32 (Kravare) 20 12 690
5 123 (Marve) 1010 (Fido) 32 (Kravare)

Anställd Projektär

har

Projektroll

Roll i projekt inom

Identifierar en rad 
unikt

Gör om relation till entitet!
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Övning
Teaterbokning



Teaterbokning – Övningsbeskrivning 

Syftet med övningen

Träna på att modellera, enligt en fast ordning. Träning på fasta värdeförråd. 
Vad är en produkt och hur kan vi prissätta? 

Resultat

En informationsmodell där verksamhetens viktiga begrepp finns representerande. 
OBS! Det kan krävas entiteter som ej finns listade bland begreppen för att kunna lösa uppgiften. 

Redovisning

Gemensam genomgång efter genomförd övning.
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Teaterbokning – Övningsbeskrivning 

Ett antal teatrar har gått samman i ett rikstäckande 
platsbokningssystem. 

Verksamheten omfattar främst bokning av platser till 
föreställningar på olika teatrar. 
Bokning sker huvudsakligen via nätet och ett besked om 
bokningen är OK erhålls samtidigt. 
Utskrift på biljettdokumentet sker vid ett av de anknutna 
utlämningsställena.

Biljettdokumentet är ett värdedokument och 
utlämningsstället måste redovisa alla biljettdokument som 
man har i lager och hur de har använts. Biljettdokumentet 
är gemensamt för alla anslutna teatrar.

När man säljer en plats på en föreställning kan hela utbudet 
i form av pjäser på en teater och under vilka perioder 
pjäsen spelas direkt visas för kunden. 

Varje salongsdel (parkett, balkong etc) har ett normalpris 
oberoende av föreställning. Vid vissa tillfällen vill man också 
sätta ett specialpris som avser en salongsdel för en viss 
föreställning. För att förenkla prissättningen används 
priskategorier. En specifik priskategori kan användas för 
både normalpris och specialpris.

Vidare förekommer beställningar, det vill säga att kunder 
kan beställa platser till ett antal föreställningar på en teater.
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platsteaternamn
salongsdelpriskategori
beställningpjäsnamn
biljettdokumentpris
datum föreställningföreställning
såld platsdatum beställning
pjäsutbudpjäslängd
teateradressteatertelefonnummer
spelperiodutlämningsställe
utlämningsställe adressmakulerat biljettdokument
utlämningsställe telenrnormalpriskategori

Begreppslista – Teaterbokning
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Modelleringsordning – Teaterbokning

1. Fysiska teaterdelar (hur hänger teatern ihop)

2. Föreställning/Pjäs

3. Utbud

4. Produkt (vad är det dom säljer)

5. Prissättning

6. Beställning
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Lösningsförslag – Teaterbokning 
Teater

1

Salongsdel

2

Plats

3

Före-
ställnings-

plats
5

Beställning

10

Biljett-
dokument

8

Utlämnings-
ställe

11

avhämtas 
vid

Förvaras vid

utfärdat 
på

avser

finns i

finns i

Föreställning

4

avser

Priskategori

12

Pjäs

6

Pjäsutbud

14

ger

Special-
prissättning

7

avser

avser

har normal

ges vid

prissätts med

avser Period

13

avser

avser

såld genom
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Lösningsförslag – Teaterbokning 
1   TEATER

TEATER-ID NAMN ADRESS TELEFONNUMMER
GR Grand Vägen 4 08-642 11 11
SL Stadsteatern Storgatan 5 013-214 11 11
SS Stadsteatern Storgatan 14 060-33 11 22
LS Lejonkulan Sibyllegatan 08-650 00 00

SALONGSDEL-ID
finns i 
TEATER-ID NAMN

normal
PRISKATEGORI-ID

1 GR (Grand) Främre parkett A
2 GR (Grand) Bakre parkett B
3 GR (Grand) Första balkong C
4 SS (Stadsteatern Linköping) Främre parkett A

3   PLATS

PLATS-ID
finns i
SALONGSDEL-ID STOLSNUMMER

1 1 (Främre parkett) 14
2 1 (Främre parkett) 15
3 1 (Främre parkett) 16
4 2 (Bakre parkett) 307
5 4 (Främre parkett) 15
6 4 (Främre parkett) 16
7 4 (Främre parkett) 17

4   FÖRESTÄLLNING

FÖRESTÄLLNING-ID
ges vid
TEATER-ID

ger
PJÄS-ID DATUM STARTTIDPUNKT

1 GR (Grand) 1 (Othello) 2003-01-31 15:00
2 GR (Grand) 1 (Othello) 2003-01-31 18:30
3 GR (Grand) 1 (Othello) 2003-02-06 19:00
4 GR (Grand) 1 (Othello) 2003-02-07 15:00
5 SS (Stadsteatern Linköping) 1 (Othello) 2003-01-31 18:30

FÖRESTÄLLNINGS-
PLATS-ID FÖRESTÄLLNING-ID PLATS-ID

såld genom
BESTÄLLNING-ID

utfärdad på
DOKUMENTNR

1 1 1 12345 66789
2 1 2 12345 66790
3 1 3 12345 66791
4 1 4
5 2 1 111234

2   SALONGSDEL

5   FÖRESTÄLLNINGSPLATS
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Lösningsförslag – Teaterbokning 
FÖRESTÄLLNINGS-
PLATS-ID FÖRESTÄLLNING-ID PLATS-ID

såld genom
BESTÄLLNING-ID

utfärdad på
DOKUMENTNR

1 1 1 12345 66789
2 1 2 12345 66790
3 1 3 12345 66791
4 1 4
5 2 1 111234

6   PJÄS

PJÄS-ID TITEL LÄNGD
1 Othello 2 tim
2 Romeo och Greta 3 tim
3 Godnatt herr Morris 1 tim

SPECIALPRISSÄTTNING 
ID SALONGSDEL-ID FÖRESTÄLLNING-ID

särskild
PRISKATEGORI-ID

1 Främre parkett 1 A
2 Främre parkett 2 AA
3 Bakre parkett 2 B

DOKUMENTNR
förvaras vid
UTHÄMTNINGSSTÄLLE-ID MAKULERAT

66789 Agent 10
66790 Agent 10
66791 Agent 10
66792 Agent 10

111234 Agent 30
111235 Agent 30 Ja

10   BESTÄLLNING

BESTÄLLNING-ID
mottagen vid
UTHÄMTNINGSSTÄLLE-ID BESTÄLLNINGSDATUM

12345 Agent 10 2002-12-13
12346 Agent 10 2003-01-08
12347 Agent 10 2003-01-30

5   FÖRESTÄLLNINGSPLATS

7   SPECIALPRISSÄTTNING

8   BILJETTDOKUMENT

UTHÄMTNINGSSTÄLLE-
ID NAMN ADRESS TELEFONNUMMER
Agent 10 Hörnkiosken
Agent 20 Lisas Tobak och Videobutik
Agent 30

12  PRISKATEGORI

PRISKATEGORI-ID BELOPP
A 380
AA 410
B 320
C 180

13   PERIOD

PERIOD ID PERIODNAMN FRÅN DATUM TILL DATUM
1 VT18 2018-01-01 2108-06-30
2 HT18 2018-07-01 2018-12-31
3 VT19 2019-01-01 2019-06-30

14  PJÄSUTBUD

PJÄSUTBUD ID PERIOD D TEATER-ID PJÄS-ID
34 1 GR (Grand) 1 (Othello)
35 2 Linköping) 2 (Romeo och Greta)
36 3 GR (Grand) 2 (Romeo och Greta)
37 4 GR (Grand) 1 (Othello)
38 5 GR (Grand) 2 (Romeo och Greta)

GR (Grand)

11   UTHÄMTNINGSSTÄLLE
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Vad tar vi med oss från övningen?

1…2…3…

Fysiskt vs abstrakt
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• Lös ett problem i taget....försäkra dig om att alla 
tänker på samma problem.

− Lägg inte ut alla entiteter samtidigt på ritytan, 
lägg upp dem ett åt gången.

− Kom överens om två begrepp som ni tror kan 
vara entiteter och som ni tror hänger ihop, 
och börja med dem.

• Förbered dig genom att fundera igenom vilka 
begrepp som är relevanta för aktuellt scope och 
grovt vilka entitet som kan tänkas vara aktuella. 
Ha detta med dig för att ställa relevanta frågor, men 
låt dig inte styras av det.

• Börja modellera något som är konkret (men 
relevant), börja inte med det klurigaste även om 
det kan vara viktigast.

• Läs på innan modelleringen. 
Försök få tillgång till några av nedan:

− Glossary/begreppslista

− Rapporter/statistik

− Processbeskrivningar/Förmågekartor/
verksamhetsbeskrivningar

− User stories/Användarfall

− Skärmdumpar

− Tidigare gjorda informations/datamodeller

− Kravspecar

− Verksamhetsplaner, affärsplaner etc.

− …..

Tips!



Övning
Verifiering av Teaterbokning



Biljett – Verifiering av Teaterbokning
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Mer om vad en 
informationsmodell är



Vad tänker du att man 
kan använda en 

informationsmodell till?



Data och företeelser i verkligheten

• Domän – en del av verkligheten vi är 
intresserade av.

Domän
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Data och företeelser i verkligheten

• Domän – den del av verkligheten vi är 
intresserade av.

• Data representerar de företeelser i 
domänen som verksamheten är 
intresserad av.

• Data kan ses som en digital tvilling av 
domänen.

Domän

Används för 
att hantera

Representeras 
som

Data
(digital tvilling)2025© IRM



Informationsmodellen

• Data kan vara svår att tolka.

• Metadata behövs i form av 
informationsmodell. Domän

Gestaltad modell

Används för 
att hantera

Representeras 
som

Används för att designa

Beskriver, analyseras 
och tolkas med

Data
(digital tvilling)2025© IRM



Domän

Gestaltad modell

Används för 
att hantera

Representeras 
som

Används för att designa

Beskriver, analyseras 
och tolkas med

Data
(digital tvilling)

Tolkar domänen

Informationsmodellen
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Informationsmodellen

• Karta över domänen.

• Hjälp att tolka data.

• Normerare för verksamhetens språk.
Domän

Gestaltad modell

Används för 
att hantera

Representeras 
som

Används för att designa

Beskriver, analyseras 
och tolkas med

Data
(digital tvilling)

Tolkar domänen
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Domän

Gestaltad modell

Mental modell

Används för 
att hantera

Representeras 
som

Används för att designa

Beskriver, analyseras 
och tolkas med

Data
(digital tvilling)

Approximerar

Feedback

Den mentala modellen
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Den mentala modellen

Domän

Gestaltad modell

Mental modell

Används för 
att hantera

Representeras 
som

Används för att designa

Beskriver, analyseras 
och tolkas med

Data
(digital tvilling)

Påverkar

Gestaltas 
som

Approximerar

Feedback
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Några ord om informationsmodellens kravställande förmåga

Gestaltad modell

Används för att designa

Data
(digital tvilling)

Lösningsmodell

XML

JSON

SQL
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FÖRSTÅ, STRUKTURERA 
OCH ANALYSERA

VISUALISERA OCH 
KOMMUNICERA

KRAVSTÄLLA OCH 
FÖRÄNDRA

Vad har vi informationsmodeller till?

• Beroenden mellan 
informationsmängder

• Verksamhetsregler
• Informationsrelaterade problem, 

idéer och lösningar
• Begrepp – menar vi samma sak?

• Verksamhetsutveckling
• Informationsstrukturer
• Informationstillgänglighet
• IT-lösningarna (bygga, utvärdera)
• Interna och externa krav

• Informationsmodellen som 
grund i kommunikations-
material

• Informationsområden
• Informationsberoenden till 

andra områden
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Informationen i ett 
sammanhang
Hur kan modellerna användas?



VERKSAMHETSFÖRMÅGA

Människor

Kompetens

Information

Regler Mål

ProcesserIT-stöd

§
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Analysera med hjälp av matriser

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 18
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1 Hantera Kö     

2 Hitta hyresgäster 

3 Skriva avtal     

4 Ta ut hyra   

5 Felanmäla      

6 Planera åtgärder       

7 Planera underhåll     

8 Utföra åtgärder o underhåll   

9
18

Process

Objekt-
grupp
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1 LED Fast       

2 Lönesystemet     

3 Ekonomisystemet         

4 BI systemet          

5 Nya Fältsystemet          

6 Boenderelation          

7 Personalsystemet      

8

17

18

System

Objekt-
grupp

VERKSAMHETSFÖRMÅGA

Människor

Kompetens

Information

Regler Mål

ProcesserIT-stöd

§
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Matrissymboler

Nya förekomster av en entitet skapas, t.ex. att man lägger till en ny unik 
Kund/Brukare med ett eget unikt ID. När det är en fylld prick så kan man även 
uppdatera, läsa och ta bort informationen. 

Existerande förekomster i entitet läses, t.ex. att man läser information om en 
redan existerande Kund, men man kan inte lägga till någon ny eller ändra 
attributerna för entitetförekomsten. 

Existerande förekomster kan uppdateras (dock ej skapa nya förekomster), 
t.ex. attman uppdaterar en Kunds efternamn med ett nytt efternamn (men 
det är fortfarande samma Kund som innan med samma ID). Är det markerat 
med den här symbolen så kan man även läsa information.

Ring med kryss i: Existerande förekomster kan tas bort, t.ex. att man tar bort 
en Kund (ID och alla attributer). Är det markerat med den här symbolen så 
kan man även läsa information.

Create

Read

Update

Delete
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HYRA UT

Hantera kö Hitta hyresgäster Skriva avtal Ta ut hyra

FÖRVALTA HUS

Felanmäla Planera åtgärder Planera
underhåll

Utföra årgärder 
och underhåll

Analys av processer
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Vilken information hanteras i processerna?
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Vilken information hanteras i processerna?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 18
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1 Hantera Kö     

2 Hitta hyresgäster 

3 Skriva avtal     

4 Ta ut hyra   

5 Felanmäla      

6 Planera åtgärder       

7 Planera underhåll     

8 Utföra åtgärder o underhåll   

9
18

Process

Objekt-
grupp
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Vilken information hanteras i systemen?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 18
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1 LED Fast       

2 Lönesystemet     

3 Ekonomisystemet         

4 BI systemet          

5 Nya Fältsystemet          

6 Boenderelation          

7 Personalsystemet      

8
17
18

System

Objekt-
grupp
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Informationshantering per förmåga

Här genomförs förberedelser inför en kursomgång, t.ex. 
detaljplanera kursbemanning, boka lokaler och se till att 
alla deltagare får böcker levererade till sig innan 
utbildningen startar.
Kursdeltagarna får även vid behov specifikt stöd inför en 
kurs via denna förmåga. 
Denna förmåga tar över hanteringen av kurserna och 
deltagarna när kursens genomförande är närmare tiden än 
2 månader.
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Informationshantering per förmåga
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Informationshantering per förmåga
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Informationshantering per förmåga

?
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Rollhantering
Generalisering/specialisering



Hantering av roller – Två olika verksamhetsområden

Order

Handläggare

handläggs av

Chef

Organisations-
enhet

har

Anställd

tillhör

Försäljningsmodell Personalmodell
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Hantering av roller – Uttryckt i relationerna

Order

Anställd

handläggs av

Organisations-
enhet

har ansvarig chef
är anställd inom
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Hantering av roller – Typning

Anställds typ

Anställds typid
Anställds 
typbeskrivning

C Chef
HL Handläggare
A Assistent

Order

Anställd

handläggs av

Organisations-
enhet

har 
ansvarig 

chef
är anställd inom

Anställds typtillhör
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Hantering av roller – Generalisering/specialisering

Chef Handläggare Assistent

Organisatorisk 
enhet Order

har 
ansvarig

chef är 
anställd 

inom

handläggs
av
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Hantering av roller
Order

Anställd

handläggs av

Organisations-
enhet

har ansvarig chef
är anställd inom

Order

Anställd

handläggs av

Organisations-
enhet

har 
ansvarig 

chef
är anställd inom

Anställds typtillhör

Chef Handläggare Assistent

Organisatorisk 
enhet Order

har 
ansvarig

chef är 
anställd 

inom

handläggs
av
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LOKAL 
KONFIGURERINGS-

REGEL

…..

….

24

TEKNISK 
KONFIGURERINGS-

REGEL

….

…..

25

VALD KOMPONENT FÖR 
MODELL

-

Komponent vald för en 
specifik 
grävmaskinsmodell.

64

KOMPONENT I 
FYSISK 

GRÄVMASKIN

-

Komponent används för en 
specifik fysisk grävmaskin. 

63

Giltig för

Har 

Har 

Har 

KOMPONENT-
BEGRÄSNING

….

Begränsning gällande två 
komponeneter för en 
specifik 
grävmaskinsmodell. 

35

LOKAL MODIFIERING PÅ 
FYSISK GRÄVMASKIN. 

-

Lokal modifiering av fysisk 
grävmaskin. 

50

För komponent

För komponent

GRÄVMASKINS-
KOMPONENT

Komponent ID
Namn
Listpris
Annat pris
Rabatt

….

Giltig för

KOMPONENTTYP

Komponenttyp ID
Komponenttypnamn

…. tillhör

Generalisering/specialisering och Typning

Komponent ID
Namn
Listpris
Annat pris
Rabatt

CENTRAL 
MODIFIERING

Specialdesignad valbar 
komponent, monterad i 
fabrik. 

LOKAL MODIFIERING

Specialdesignad valbar 
komponent, lokalt 
monterad. 

LOKAL 
KONFIGURERINGS-

REGEL

…..

….

24

TEKNISK 
KONFIGURERINGS-

REGEL

….

…..

25

VALD KOMPONENT FÖR 
MODELL

-

Komponent vald för en 
specifik 
grävmaskinsmodell.

64

KOMPONENT I 
FYSISK 

GRÄVMASKIN

-

Komponent används för en 
specifik fysisk grävmaskin. 

63

Giltig för

Har 

Har 

Har 

KOMPONENT-
BEGRÄSNING

….

Begränsning gällande två 
komponeneter för en 
specifik 
grävmaskinsmodell. 

35

LOKAL MODIFIERING PÅ 
FYSISK GRÄVMASKIN. 

-

Lokal modifiering av fysisk 
grävmaskin. 

50

För komponent

För komponent

CENTRALT VAL

Valbar komponent som 
monteras i fabrik. 

LOKALT VAL

Valbar komponent som 
monteras lokalt. 

CENTRALT BATTERI

Batteri som monteras i 
fabrik.

LOKALT BATTERI

Batteri som monteras 
lokalt. 

LOKALT TILLBEHÖR

Valbart tillbehör som inte 
monteras på 
grävmaskinen. Levereras 
lokalt. 

CENTRALT 
TILLBEHÖR

Valbart tillbehör som inte 
monteras på 
grävmaskinen. Levereras 
från fabrik. 

STANDARD-
KOMPONENT

Nödvändig och ”ett måste” 
för en grävmaskin. 

Giltig för
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Attribut
Händelser



Övning
Fotboll



Fotboll – Övningsbeskrivning  

Syftet med övningen

Sortera ut entiteter från en begreppsmängd och snabbrita en modell.

Uppgift

Baserat på en kort begreppslistning skapa en modell med de ingående entiteterna. Jobba enskilt.

Resultat
En mycket liten modell. 

Redovisning
Gemensam genomgång efter genomförd övning.
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Några begrepp – Fotboll

matchstart

hemmalag

bortalag

BK Häcken

ålder

namn

Kalmar FF

Emilia Larsson

datum (för match)

antal mål (hemmalag)

antal mål (bortalag)

bildades år
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Ett förslag – Fotboll

tillhör

hemmalag

bortalag

Spelare Fotbollslag

Match

2025© IRM



Så här! 
… men vilka spelare spelade vilka matcher?

tillhör

hemmalag

bortalag

Spelare Fotbollslag

Match
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Så här! …

tillhör

hemmalag

bortalag

MatchdeltagandeSpelare

Fotbollslag

Match

2025© IRM



Tilldelning av attribut

Antal mål i match?

tillhör

hemmalag

bortalag

MatchdeltagandeSpelare

Fotbollslag

Match
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Tilldelning av attribut

MÅL / MATCH

3 mål

1 mål

4 mål

Matchdeltagande

Spelar-id Match-id Mål
9291 Allsv.1 2
4567 Allsv.1 1
4567 Allsv.2 1
3418 Allsv.3 4

Fotbollslag

Fotbollslagsid Namn
FCR FC Rosengård
BKH BK Häcken
HIF Hammarby IF
LFC Linköping FC

Spelare

Spelar-id Namn Fotbollslagsid
1234 Olivia Schough FCR
3418 Stina Blackstenius BKH
4567 Emilia Larsson HIF
9291 Madelen Janogy HIF

Match

Match-id
Fotbollslagsid
(hemma-lag)

Fotbollslagsid
(borta-lag)

Allsv.1 HIF LFC
Allsv.2 FCR HIF
Allsv.3 BKH FCR

tillhör

hemmalag

bortalag

MatchdeltagandeSpelare

Fotbollslag

Match
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Vad är relevant?
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Lösningsförslag - Fotboll

Spelare

Fotbollslag

Match Arena

Domare

Skomodell

tillhör

spelar i

Matchdeltagande

hemmalag

bortalag

har hemmaarena

har favoritarena

Spelares 
domaromdöme

Matchdomare

spelas på

Spelar-
bekantskaper
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Rätt sak i rätt låda
Normalisering



Normalisering

En tabell sägs vara i tredje normalform om termerna i 
attributsdelen är funktionellt avhängiga av ALLA nyckeltermer, 
och INTE är funktionellt avhängiga av varandra.

Nyckelterm Attributsterm
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Finn felet!

PERSONAL
- Namn
- Adress

PERSONAL

NAMN ADRESS
Malmgren Birgit Lövstigen 23

Malmgren Birgit Riddarvägen 32

Malmqvist Owe Lövstigen 23

Månsson Bertil Storgatan 16A
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Första normalformen – Skapa UNIK identifierare

PERSONAL
- Anställningsnummer
- Namn
- Adress

PERSONAL

ANST.NR NAMN ADRESS
1234 Malmgren Birgit Lövstigen 23

3418 Månsson Bertil Storgatan 16A

4567 Malmgren Birgit Riddarvägen 32

9291 Malmqvist Owe Lövstigen 23
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Finn felet!

PERSONAL

ANST.NR JOBB-KOD NAMN ADRESS JOBBNAMN DATUM
1234 0702 Malmgren Birgit Lövstigen 23 Datachef 980714

1234 0703 Malmgren Birgit Lövstigen 23 Systemchef 910331

3418 0603 Månsson Bertil Storgatan 16A Inköpare 980511

4567 0603 Malmgren Birgit Riddarvägen 32 Inköpare 970714

PERSONAL
- Anställningsnummer
- Jobbkod
- Namn
- Adress
- Jobbnamn
- Datum
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Andra normalformen –
Varje attribut ska bero på HELA den unika identifieraren

PERSONAL

- Anst. nr
- Namn
- Adress

BEFORDRAN

- Anst. nr
- Jobbkod
- Datum - Jobbkod

- Jobbamn

JOBB

PERSONAL

ANST.NR NAMN ADRESS
1234 Malmgren Birgit Lövstigen 23

3418 Månsson Bertil Storgatan 16A

4567 Malmgren Birgit Riddarvägen 32

BEFORDRAN

ANST.NR JOBB-KOD DATUM
1234 0702 980714

1234 0703 910331

3418 0603 980511

4567 0603 970714

JOBB

JOBB-KOD JOBBNAMN
0702 Datachef

0703 Systemchef

0603 Inköpare
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Finn felet!

PERSONAL
- Anställningsnummer
- Namn
- Adress
- Avdelning
- Avdelningsadress

PERSONAL

ANST.NR NAMN ADRESS AVDELNING
AVDELNINGS-
ADRESS

1234 Malmgren Birgit Lövstigen 23 Data Byggnad 19

4567 Malmgren Birgit Riddarvägen 32 Inköp Byggnad 21

9291 Malmqvist Owe Lövstigen 23 Inköp Byggnad 21

3418 Månsson Bertil Storgatan 16A Data Byggnad 19
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Tredje normalformen: 
En attribut ska BARA bero på den unika identifieraren

PERSONAL

- Anställningsnummer
- Namn
- Adress

AVDELNINGtillhör

- Avdelning
- Avdelningsadress

PERSONAL

ANST.NR NAMN ADRESS AVDELNING
1234 Malmgren Birgit Lövstigen 23 Data

3418 Månsson Bertil Storgatan 16A Data

4567 Malmgren Birgit Riddarvägen 32 Inköp

9291 Malmqvist Owe Lövstigen 23 Inköp

AVDELNING

AVDELNING AVD.-ADRESS
Data Byggnad 19

Inköp Byggnad 21

Försäljning Byggnad 23
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Övning
Musikarkiv



Musikarkiv – Övningsbeskrivning 
Syftet med övningen
Träna på att ta fram en modelleringsordning och 
modellera utifrån den. Fundera på skillnader mellan 
fysiska och abstrakta företeelser.

Uppgift
En radiostation vill ha bättre ordning på sitt musikarkiv, 
som består av både CD, vinylskivor, stenkakor, band m.m. 

Stationen vill dessutom hålla ordning på all utlåning av 
skivor till olika radioprogram, så att man får tillbaka 
skivorna så fort som möjligt. 

Observera att man i regel har flera fysiska exemplar av 
varje skiva, ibland även på olika media.

Underlag
Begreppslista

Resultat
En informationsmodell där verksamhetens viktiga begrepp 
finns representerande. OBS! Det kan krävas entiteter som ej 
finns listade bland begreppen för att kunna lösa uppgiften. 

Redovisning
Gemensam genomgång efter genomförd övning.
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En identifierbar komposition Musikverk
Inspelning av ett speciellt musikverkInspelning
Skåp där ett antal skivor kan förvarasSkåp
Hyllor i skåpenSkivhylla
Fysisk placering av en skiva på en speciell plats i en skivhylla i ett skåpPlacering
Som producerat skivanSkivbolag
Av den fysiska skivan, t ex CD, vinyl ...Medium
Tex pop, rock, klassiskt ...Stil
Det fysiska exemplaretSkiva/band/CD
På skivanTitel
På musikverketTitel
På inspelningenSpeltid
Personer som framför inspelningenArtist(er)

Används av artist vid inspelning av musikverket. Även röst är ett instrumentInstrument

Av musikverketKompositör(er)
Olika kanaler som finnsRadiokanal
Program som framförs i någon kanal, serieprogram ses som en serie enskilda programRadioprogram
Till musikverketTextförfattare
För en inspelningDirigent
Av inspelning (Får ej spelas i radio!)Dödskallemärkning

Utlånad skiva/band/CD (med in- och återlämnings-datum) till radioprogramUtlåning

Tidpunkt och i vilket radioprogram inspelningen framförtsUppspelnings-tillfälle

Begrepps-
lista –
Musikarkiv
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19

Instrument

7

Stil

6

Skivbolag

5

Medium

19

Artist

22

Inspelning

1

Dirigent

20

Album

2

Framförande

15

produceras av

har

Fysiskt album

3

har

Kompositör

21

Textförfattare

23

Musikverk

4

inspelning av

Skåp

9

Hylla

8

står i

finns i

Utlåning

13

Radioprogram

10

Radiokanalhör till

Uppspelning

12

görs i

av

spelar

har

16
Kompositör till 

musikverk

görs till

17
Textförfattare
till musikverk

14
Skivinnehåll

Musikarkiv 
– Lösningsförslag 
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INSPELNING ID NAMN DÖDSKALLE LÄNGD STIL ID MUSIKVERK ID
dirigent
PERSON ID

ALBUM ID TITEL SKIVBOLAG ID

FYSISKT ALBUM 
ID INKÖPT ÅR HYLLA MEDIUM ID ALBUM ID

MUSIKVERK ID NAMN

SKIVBOLAG ID NAMN

STIL ID NAMN
1 Pop
2 Rock
3 Klassiskt

4   MUSIKVERK

5   SKIVBOLAG

6   STIL

1   INSPELNING

2   ALBUM

3   FYSISKT ALBUM

7 INSTRUMENT

INSTRUMENT ID NAMN
1 Piano
2 Trumpet
3 Gitarr

8   HYLLA

HYLLA  ID SKÅP ID
1 12

9   SKÅP

SKÅP ID LOKALISERING
1 Studion
7 Hallen
12 Hallen

10   RADIOPROGRAM

RADIO-PROGRAM 
ID NAMN RADIOKANAL ID
1 Efter 3 4
2 Ring så spelar vi 4
3 Tendens 2

11   RADIOKANAL

RADIOKANAL ID NAMN
2 P1
3 P2
4 P3

12   UPPSPELNING

UPPSPELNING ID INSPELNING ID
RADIO-
PROGRAM ID DATUM TID

Musikarkiv 
– Lösningsförslag 
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13   UTLÅNING

UTLÅNING ID
FYSISKT ALBUM 
ID

RADIO-
PROGRAM LÅNEDATUM

SKA ÅTER 
DATUM

14   SKIVINNEHÅLL

INSPELNING ID ALBUM ID SPÅR NR

15   FRAMFÖRANDE

FRAMFÖRANDE 
ID INSPELNING ID

Artist
PERSON ID INSTRUMENT

16   KOMPOSITÖR TILL MUSIKVERK

MUSIKVERK ID
Kompositör
PERSON ID

17   TEXTFÖRFATTARE TILL MUSIKVERK

MUSIKVERK ID
Textförfattare
PERSON ID

18   PERSON

PERSON-ID NAMN

19   MEDIUM

MEDIUM ID NAMN
1 CD
2 LP
3 EP
4 Singel
5 Band

20   DIRIGENT

PERSON ID

21   KOMPOSITÖR

PERSON ID

22   ARTIST

PERSON ID

23   TEXTFÖRFATTARE

PERSON ID

Musikarkiv 
– Lösningsförslag 
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Vad tar vi med oss från övningen?

1…2…3…

 



 


LÅDA

LÅDA 
1

LÅDA 
2

LÅDA 
3
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Övning
Verifiering av Musikarkiv



Verifiering av Musikarkiv – Övningsbeskrivning 

Uppföljningsbehov – Utlåning
Hur stor andel av våra utlåningar drar över tiden?

Vilka radioprogram drar över tiden mest?

Vilka skivor är i dagsläget utlånade?

Utsökningsbehov – Musik 
Inspelningar där samma person spelar alla instrument.

Dylan-covers med artister som föddes efter Dylans 40års dag.

Hip-hop-låtar om julen.

Skivor med både hip-hop och countrylåtar.

Låtar med artister som dog när dom var 27.

Informationsbehov – Lagerhållning 
Hur många cd-skivplatser har vi kvar för framtida inköp?

Har vi verkligen kvar några stenkakor?
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Tips och regler

Mer att tänka på vid modellering



Datakategorier

2025© IRM

HändelsedataTransaktionsdataReferensdataMasterdataDatakategori 

Aspekt 
Lokala referensdataGlobala 

referensdata

• Kund registrerad
• Beställning inkommen
• Offert skickad
• GPS-position
• Mättillfälle
• Klick på webbsida

• Beställningar
• Offerter
• Leveranser
• Ärenden
• Kortvariga kontrakt

• Kundtyper
• Kundstatus
• Produkttyper
• Ärendestatus

• Länder
• Postnummer
• Branschkoder

• Kunder
• Produkter
• Tjänster
• Långvariga kontrakt
• Anställda
• Resurser

Exempel:

Visar vad som händer

Sådant som finns över tiden

Vad som representeras: Regler
Resurser

Lokala reglerGlobala regler

ÖgonblickligRelativt kortvarigLångvarigVaraktighet:

Saknar livscykelHar livscykel
Livscykel:

Har vanligen naturliga ägareSaknar vanligen naturliga ägareNaturligt ägarskap:

Hör till den domän där företeelsen finns som händelsen avserBildar vanligen egna domänerHör till den domän där de refererasBildar lämpligen egna domänerDatadomäner:



Kund OrderBeställd av Orderradtillhör

Existensregler för relationer

En Order 
måste vara 
beställd av 
en Kund

En Kund kan 
lägga ingen, 
en eller flera 
Order

En Orderrad 
tillhör alltid 
en Order

En Order 
består av en 
eller flera 
Orderrader

Minst 1
Max 1

Minst 0
Max ∞

Minst 1
Max 1

Minst 1
Max ∞
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Sammansatt information

10255635 = KUNDNUMMER

KundkatergoritillhörKundKundtyp tillhör
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Organisationsenhet

Organisations-
enhet id

tillhör
Organisations-
enhet id

A
B A
C B

Koncern

Bolag

tillhör

Division

...

tillhör

tillhör

tillhör

…eller övergripande?

Organisations-
enhet

tillhör

Modellera hierarkier

I detalj…
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Exempel på 
metamodell

Subject Area: Process

Subject Area: Application

Subject Area: Information

ID: Subject area no
Name
Description

Subject area

ID: Information object 
no
Name
Description
Info object or M:M relation

Information object

ID: Attribute no
Name
Description

Attribute

Subject Area: Organisation

ID: Org idAttribute
Name
Description

Organisation 
(business area)

ID: Person id
Name
….

Person (personnel, 
consultant….)

ID: State no
Name
Description

State

ID: Model no
Name
Description

Model

ID: Attribute
Attribute: [Set of value]
Attribute: [ ]
…

Process

ID: Attribute
Attribute: [Set of value]
Attribute: [ ]
…

Activity

ID: Level no
Name
Description
…

Level

Model
content

ID: Attribute
Name
Description
Production date
Info about discontinuation
Links to detailed info
Role comments
Priority to recover (platf)
Worst time for disruppt.
Time to recover
System owners priority
Contigency comment

Application

ID: Attribute
Name
Description

Supplier 
(company)

Supplier
product

ID: Attribute
Name
Description

Platform

Related 
applications

Organisation
structure

User
Attribute: No of users

Owned by

Owned by (or used by many BA?)

ID: Country id
Name
Description

Country

Application
installation

IT responsibility
ex: dev.service resp

system resp. IT
operation resp.
Role comment

Information
need in 

processes/
Use cases

Information stored 
and used in 
applications

Owned by

Logical information model
ID: LIM model no
Name
Description

Attribute: [ ]

Common logical 
information model

Attribute: [ ]

Local logial 
information model

Model
content

Information owner

ID: Attribute
Name
Description

Programming 
language

ID: Project no
Name
Description

Project

ID: Attribute
Attribute: [Set of value]
Attribute: [ ]
…

Business Use Case

ID: Attribute
Name
Description

Information object 
type

Ex:
As is 
Future (visionary) 
To be

Ex:
Enterprise process view
Process area
Main process

Component to be 
reusable for different 
activities in different 
processes. Important 
when specifying 
requirements

has project
leader

ID: Attribute
Attribute: [Set of value]
Attribute: [ ]
…

Role/Actor

DRAFT!!!

Attribute: [ ]

Information 
interface model
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En Order beställs av en Kund

En Order betalas av en Kund

KundOrder

Om det inte alltid är samma kund som beställer som betalar?
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Order Kund

Order id
beställs av
Kund id Datum

betalas av
Kund id Kund id Namn Adress

A596 123 124 123
A597 124 124 124

”en ORDER har en betalare som är KUND”

”en ORDER har en beställare som är KUND”

KundOrder beställs av

betalas av

Parallella relationer
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KundOrder tillhör tillhörKundrelationsroll

Kundroll

är

Kundroll

Kundroll id Rollnamn
1 Beställare
2 Mottagare
3 Betalare

KundOrder beställs av

betalas av

har mottagande

Kundrelationsroll

Kundrelationsroll id Order id Kund id Kundroll id
123 1 1 1
391 1 2 2
391 1 3 3
123 2 3 3

Parallella relationer
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Entiteter att se upp med

Lokalkontor, grupp, bolag, avdelning
Bygg inte in organisationsstrukturen i modellen

”Organisatoriska begrepp”

Följesedel, prislista, protokoll, karta, biobiljett
Det är det som står på pappret som ska modelleras –
inte pappret i sig

”Papper”

Försäljning, rekrytering, anskaffning
Modellera intressanta resurser och händelser i 
processerna

”Verksamhetsfunktioner”

Nät, tåg, budget, plan
Det som bygger upp strukturerna brukar utgöra mer 
stabila enheter

”Strukturer”
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Tips!• Artikelserie ”Informationsarkitektens tankar om….”
irm.se/artiklar/kategorier/informationsarkitektur/

• Data Modelling Essential, Graeme Simsion och Graham Witt, 2004Analysis 
Patterns – Reusable Object Models, Martin Fowler, 1997
En varning bara. Boken är inte lätt att ta sig igenom. Martin Fowler skriver mycket bra, 
men det är ett jobb att bit för bit ta sig igenom och reflektera över hans mönster. Man 
får ta en lite bit i taget, men mödan är väl värd, för ingen annanstans finns det en så 
bra genomgång av modellmönster.

• Data and Reality: At Timeless Perspective on Perceiving and 
Managing Information in Our Imprecice World, 
William Kent, 2012 (1978)

• UML Distilled: A Brief guide to the Standard Modelling Language, 
Martin Fowler, 1997



https://irm.se/kursmaterial-im-kurs-vt25/

Här hittar du presentationsfiler och mallar
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YES!
STYRKAN MED 

INFORMATIONS-
MODELLERING

SER DU VAD 
JAG SER?

Någon fråga eller 
synpunkt på dagen?



Gustaf Claesson

gustaf.claesson@irm.se
linkedin.com/in/gustaf-claesson-

4a4991a3/

Lars Gunnarsson

lars.gunnarsson@irm.se
linkedin.com/in/larsgun/

Tack för dessa dagar!


